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О направлении субъектом кредитной истории 
заявления о внесении изменений и (или) дополнений 
в кредитную историю 

Бюро кредитных историй 

В целях обеспечения возможности реализации субъектами кредитных 

историй своих прав по оспариванию информации, содержащейся в их 

кредитных историях, в том числе при отсутствии возможности личного 

посещения офиса бюро кредитных историй или отделения почтовой связи для 

подачи в бюро кредитных историй заявления о внесении изменений и (или) 

дополнений в кредитную историю, предусмотренного частью 3 статьи 8 

Федерального закона от 30.12.2004 № 218-ФЗ «О кредитных историях» (далее 

- заявление), Банк России рекомендует бюро кредитных историй обеспечить 

возможность подачи заявления в электронной форме. При необходимости 

заверения представляемых с заявлением документов (их копий) может 

использоваться электронная подпись субъекта кредитной истории в 

соответствии с законодательством Российской Федерации. 

Дополнительно обращаем внимание, что заявление, поступившее в бюро 

кредитных историй, подлежит обязательному приему и рассмотрению в 

соответствии с частями 4-5 статьи 8 Федерального закона от 30.12.2004 № 218-

ФЗ «О кредитных историях».  
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Настоящее информационное письмо подлежит опубликованию на 

официальном сайте Банка России в информационно-телекоммуникационной 

сети «Интернет». 

Первый заместитель 
Председателя Банка России К.В. Юдаева 
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